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Mitarbeiterführung vom Kopf auf die Füße gestellt

Wir stecken mitten drin im größten Change-Prozess aller Zeiten. Die Macht ist zu den Mitarbeitern
gewandert. Top-down ist passé. Inside-out auch. Unternehmensprozesse beginnen heute beim Kunden,
führen über die Mitarbeiter hin zum Management. Outside-in-bottom-up heißt von nun an der Kurs. Die
Unternehmen müssen den Sprung vom Pyramidensystem zur Netzwerk-Organisation im Eiltempo schaffen.

Um am Markt überhaupt punkten zu können sind Innovationen zunächst im firmeninternen Zusammenspiel
dringendst vonnöten. Mitarbeiterführung muss neu gelernt werden. Die digitale Transformation, neue
Arbeitsmodelle und die zuströmenden Digital Natives lassen den Unternehmen keine andere Wahl.

Nach ihrem mehrfach preisgekrönten Bestseller Touchpoints stellt Anne M. Schüller in diesem Buch Mittel
und Wege vor, mit deren Hilfe sich die neue Arbeitswelt meistern lässt:

• Die sieben Schlüsselaufgaben, die jetzt zu bewältigen sind
• Führungskonzepte für die Mitarbeiter von heute und morgen
• Ein Schritt-für-Schritt-Instrumentarium, um die Interaktionspunkte zwischen Mitarbeiter, Führungskraft
und Organisation zu perfektionieren

Pointiert, unterhaltsam und verständlich geschrieben hat dieses Buch alles, um Unternehmern und
Führungskräften ein praxisorientierter Wegweiser in die Zukunft zu sein.
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From reader reviews:

Eva Oleary:

The book Das Touchpoint-Unternehmen: Mitarbeiterführung in unserer neuen Businesswelt (Dein Business)
(German Edition) make you feel enjoy for your spare time. You can use to make your capable more increase.
Book can to get your best friend when you getting strain or having big problem using your subject. If you
can make reading through a book Das Touchpoint-Unternehmen: Mitarbeiterführung in unserer neuen
Businesswelt (Dein Business) (German Edition) for being your habit, you can get a lot more advantages, like
add your current capable, increase your knowledge about several or all subjects. You can know everything if
you like wide open and read a publication Das Touchpoint-Unternehmen: Mitarbeiterführung in unserer
neuen Businesswelt (Dein Business) (German Edition). Kinds of book are a lot of. It means that, science
guide or encyclopedia or others. So , how do you think about this book?

Margaret Velasquez:

What do you with regards to book? It is not important together with you? Or just adding material when you
need something to explain what the one you have problem? How about your free time? Or are you busy
man? If you don't have spare time to perform others business, it is make you feel bored faster. And you have
extra time? What did you do? All people has many questions above. The doctor has to answer that question
mainly because just their can do this. It said that about e-book. Book is familiar on every person. Yes, it is
correct. Because start from on jardín de infancia until university need that Das Touchpoint-Unternehmen:
Mitarbeiterführung in unserer neuen Businesswelt (Dein Business) (German Edition) to read.

Coleen Isabel:

Is it anyone who having spare time in that case spend it whole day simply by watching television programs
or just laying on the bed? Do you need something totally new? This Das Touchpoint-Unternehmen:
Mitarbeiterführung in unserer neuen Businesswelt (Dein Business) (German Edition) can be the reply, oh
how comes? A book you know. You are therefore out of date, spending your extra time by reading in this
brand-new era is common not a nerd activity. So what these books have than the others?

Margo Soares:

What is your hobby? Have you heard that question when you got college students? We believe that that
query was given by teacher on their students. Many kinds of hobby, Every individual has different hobby.
And you also know that little person just like reading or as studying become their hobby. You must know
that reading is very important along with book as to be the factor. Book is important thing to provide you
knowledge, except your teacher or lecturer. You get good news or update with regards to something by book.
Amount types of books that can you decide to try be your object. One of them is this Das Touchpoint-
Unternehmen: Mitarbeiterführung in unserer neuen Businesswelt (Dein Business) (German Edition).
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