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Thema des vorliegenden Buches ist die Akzeptanz von Mobile-Payment als Substitution für Bargeld in
Deutschland zu messen.
Die Idee, kleine Beträge mit dem Handy bzw. Mobiltelefon zu bezahlen, ist nicht neu, konnte sich aber bis
jetzt in Deutschland noch nicht durchsetzen. Die Untersuchung hat zum Ziel zunächst in der Theorie
darzustellen, was unter Mobile-Payment verstanden wird und welche Schlüsselprobleme in diesem
Zusammenhang bekannt sind. Darauf aufbauend wird mit mehrdimensional empirisch gesammelten Daten
untersucht, wie Mobile-Payment in Deutschland akzeptiert wird und was getan werden muss, damit mobile
Zahlungsverfahren als eine Substitution für Bargeld erfolgreich durchsetzbar wären.
Eine schrittweise Umstellung von Bargeld und kartenbasierten Zahlungen im Laden zu einem mobilen
Zahlung ist seit einiger Zeit in Europa - auch in Deutschland - in der Entwicklung. Diese Entwicklung würde
bedeuten, dass die Zahlungen in den Läden schneller, einfacher, sicherer und vor allem kostengünstiger
zwischen Mobiltelefon des Verbrauchers und einem Handelszahlungsterminal durchführbar sind.
Technologien wie NFC (Near Field Communication) und die Nutzung von QR Code (Quick Response Code)
erleichtern die kontaktlosen Zahlungen über Mobiltelefon und sind bereits in vielen europäischen Ländern
im Einsatz. Jedoch hat diese Umstellung mehrere Unklarheiten und Probleme, welche sich auf soziale,
organisatorische sowie marktzusammenhängende Aspekte sowohl auf der Provider- (Versorger) als auch auf
der Benutzerseite beziehen.
Zuerst wird eine gründliche Literaturrecherche zu aktuellen mobilen Zahlungsmöglichkeiten in Deutschland
durchgeführt, um herauszufinden, welche Schlüsselprobleme auf dem deutschen Markt existieren. Auf der
Basis der Rechercheergebnisse wird ein Fragebogen entwickelt, um die Probleme genauer zu identifizieren.
Die Rechercheergebnisse und die mittels Befragung empirisch gesammelten Daten werden letztlich zu
Analysezwecken zusammengeführt, um neue Erkenntnisse zu Problemfeldern in der Entwicklung der
Mobile-Payment zu erarbeiten. Die Vor- und Nachteile von Mobile-Payment werden ebenfalls dargestellt,
um daraus Handlungsempfehlungen ableiten zu können.
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From reader reviews:

Gary Flint:

Do you have favorite book? If you have, what is your favorite's book? Book is very important thing for us to
learn everything in the world. Each reserve has different aim or perhaps goal; it means that e-book has
different type. Some people sense enjoy to spend their time to read a book. They are really reading whatever
they acquire because their hobby is usually reading a book. Why not the person who don't like examining a
book? Sometime, person feel need book if they found difficult problem or perhaps exercise. Well, probably
you will need this Mobile-Payment: Akzeptanz eines Mobile-Payment als Substitution für Bargeld in
Deutschland (German Edition).

David Henry:

The guide untitled Mobile-Payment: Akzeptanz eines Mobile-Payment als Substitution für Bargeld in
Deutschland (German Edition) is the book that recommended to you to read. You can see the quality of the
e-book content that will be shown to you. The language that article author use to explained their way of
doing something is easily to understand. The writer was did a lot of investigation when write the book, and
so the information that they share to you personally is absolutely accurate. You also could possibly get the e-
book of Mobile-Payment: Akzeptanz eines Mobile-Payment als Substitution für Bargeld in Deutschland
(German Edition) from the publisher to make you much more enjoy free time.

Wendell Nadeau:

Your reading 6th sense will not betray a person, why because this Mobile-Payment: Akzeptanz eines
Mobile-Payment als Substitution für Bargeld in Deutschland (German Edition) e-book written by well-
known writer who knows well how to make book which can be understand by anyone who have read the
book. Written within good manner for you, dripping every ideas and writing skill only for eliminate your
personal hunger then you still uncertainty Mobile-Payment: Akzeptanz eines Mobile-Payment als
Substitution für Bargeld in Deutschland (German Edition) as good book not simply by the cover but also
through the content. This is one e-book that can break don't judge book by its handle, so do you still needing
another sixth sense to pick this specific!? Oh come on your studying sixth sense already said so why you
have to listening to an additional sixth sense.

Kimberly Moore:

What is your hobby? Have you heard that question when you got students? We believe that that concern was
given by teacher to their students. Many kinds of hobby, Everyone has different hobby. Therefore you know
that little person like reading or as looking at become their hobby. You must know that reading is very
important and also book as to be the matter. Book is important thing to include you knowledge, except your
current teacher or lecturer. You will find good news or update concerning something by book. Different
categories of books that can you take to be your object. One of them is this Mobile-Payment: Akzeptanz



eines Mobile-Payment als Substitution für Bargeld in Deutschland (German Edition).
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